
Ihre zahnmedizinische
Versorgung

Termin beim 
MDK Hessen

Geschäftsbereich 
Ambulante Versorgung

Team Spezifische Produkte Zuständig bei vermuteten
Zimmersmühlenweg 23 Behandlungsfehlern:
61440 Oberursel Team Ersatzansprüche
Leitung: Dr. med. Romana Becker Bertha-von-Suttner-Straße 1–3
E-Mail: av.team.sp@mdk-hessen.de 34131 Kassel
Telefon: 06171-634-223 Leitung: Dr. med. Bernhard Ketelheun
Telefax: 06171-634-700 E-Mail: av.team.ea@mdk-hessen.de

Telefon: 0561-78487-40
Telefax: 0561-78487-67

Untersuchungsstelle für die zahnmedizinische Versorgung:
MDK Hessen
Mainzer Landstraße 191
60327 Frankfurt
Telefon: 069-97 357 146

Wegbeschreibung:
Vom Frankfurter Hauptbahnhof aus erreichen Sie die Untersuchungsstelle in 
Frankfurt bequem zu Fuß oder mit öffentlichen Verkehrsmitteln.

Zu Fuß (circa 20 Minuten):
Den Frankfurter Hauptbahnhof zum Ausgang Nord verlassen und der Düsseldorfer
Straße bis zur Kreuzung Mainzer Landstraße folgen. Dort links abbiegen. Nach
circa 1000 Metern haben Sie die Untersuchungsstelle in der Mainzer Landstraße 191
erreicht.

Straßenbahn:
Linien 10, 11 und 21 in Richtung Zuckschwerdtstraße bzw. 
Mönchhofstraße, Haltestelle Speyerer Straße.

S-Bahn:
Linien 1 bis 8 in Richtung Südbahnhof, Haltestelle Galluswarte.

Leitung:
Dr. med. Birgit Jäger-Glogauer
Zimmersmühlenweg 23
61440 Oberursel

Sekretariat: Ursula Kellner
E-Mail: av.gbl@mdk-hessen.de
Telefon: 06171-634-318
Telefax: 06171-634-700

Herausgeber:
Medizinischer Dienst der Krankenversicherung in Hessen (MDK Hessen) Oberursel

Verantwortlich: Dr. Dr. Wolfgang Gnatzy
Geschäftsführer des MDK Hessen

Satz/Layout und Druck: JOUVE Germany, Kriftel

Stand: März 2011

Schiffenberger Weg 111
35394 Gießen

Zimmersmühlenweg 23
61440 Oberursel

Welfenstraße 2
65189 Wiesbaden 

Landwehrstraße 54
64293 Darmstadt

Friedrichsring 34
63069 Offenbach

Mainzer Landstraße 191
60327 Frankfurt am Main

Am Rosengarten 23
36037 Fulda

Bertha-von-Suttner-Straße 1–3
34131 Kassel

Alter Kirchhainer Weg 5
35039 Marburg

Geschäftsstellen des
MDK Hessen



U
m

 die von Ihnen beantragte zahnm
edizinische Ver-

sorgung, 
eine 

M
ängelrüge 

oder 
einen 

verm
uteten

Behandlungsfehler begutachten zu können, ist eine
zahnm

edizinische 
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D
er M

edizinische D
ienst der K

rankenversicherung ist
der Begutachtungs- und Beratungsdienst der gesetz -
lichen K

rankenversicherung. D
ie A

ufgaben des M
D

K
sind 

im
 

Sozialgesetzbuch 
festgelegt. 

Bei 
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K
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K
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m
en des M

D
K

 H
essen statt. D

ie A
dresse und K
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Zum
 vereinbarten Term

in kom
m

en Sie bitte zur U
nter-

suchungsstelle, 
die 

auf 
dem

 
Einladungsschreiben

angegeben ist. H
ier erw

artet Sie der G
utachter, der m

it
der Begutachtung beauftragt ist. Im

 Rahm
en der zahn-

m
edizinischen U

ntersuchung w
ird der klinische Befund

erhoben.

Bei m
inderjährigen Versicherten ist die A

nw
esenheit eines

Erziehungsberechtigten oder eines gesetzlichen Vertreters
erforderlich.

G
erne können Sie eine Person Ihres Vertrauens m

itbringen.
D

ies kann insbesondere dann sinnvoll sein, w
enn Sie die

deutsche Sprache nicht oder nur eingeschränkt beherr-
schen.
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utachter erstellt ein G

utachten, in dem
 eine
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D
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Sicherlich haben Sie bereits ausführlich m
it Ihrer behan-

delnden 
Zahnärztin 

oder 
Ihrem

 
Zahnarzt 

über 
Ihre

 zahnm
edizinische Versorgung gesprochen und sich dabei

beraten lassen.

D
ie K

rankenkasse darf nach G
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osten für die zahnm

edizinische Versor-
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enn diese ausreichend, zw
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einschaft allen M

it -
gliedern 
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w
irtschaftliche m

edizinische Leistung zur Verfügung
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–
Bitte bestätigen Sie Ihren Term

in rechtzeitig. Sie
tragen so zu einem

 reibungslosen A
blauf bei.

–
Bringen Sie zusätzlich Röntgenbilder zum

 U
nter -

suchungsterm
in m

it.
–

Stellen Sie im
 Rahm

en des G
espräches alle Fragen,

die Ihnen w
ichtig erscheinen. W

ir erläutern Ihnen
das Vorgehen gerne. D

abei kann es hilfreich sein,
w

enn Sie sich Ihre Fragen vorher notieren.
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